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Введение 

По умолчанию устройство находится в статусе без аккаунта, и любой отпечаток пальца может 
открыть замок. После настройки ваш палец станет ключом. Отпечаток пальца первого пользователя 
является отпечатком администратора, все новые отпечатки пальцев должны быть подтверждены 
администратором. 

Сбор отпечатков 

 

Индикация 

Разные индикаторы представляют разные устройства и их статус. Пожалуйста, ознакомьтесь с 
деталями в таблице ниже: 

Статус индикатора Статус индикатора 

Низкий уровень заряда Красный и синий светодиоды мигают поочередно 

Зарядка Синие огоньки ярко мигают 

Полностью заряжено Синий огонёк всегда горит 

Режим получения отпечатка пальца Мигать синим огоньком 3 раза 

Успешно собран отпечаток пальца Синий огонёк горит 

Авторизация отпечатка администратора Красный и синий огоньки горят одновременно 

Успешное открытие замка Синий огонёк горит 

Режим удаления отпечатка пальца Красный огонёк горит 

Не удалось собрать отпечаток пальца Красный огонёк горит 

 

Запись первого отпечатка администратора 

 
1. Нажимайте на сенсор в течение 9 секунд 

2. Синий индикатор мигнет 3 раза. 
3. Уберите палец, при сборе отпечатков. Одним и тем же пальцем сделайте 6 нажатий. 
4. Если запись удалась, индикатор синий. Если запись не удалась, 
индикатор красный 
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5. Если все 6 раз запись отпечатков, прошла успешно, индикатор мигнет синим светом 3 раза. 
Отпечаток успешно записан. 

Запись отпечатков 

 
1. Нажимайте на сенсор в течение 9 секунд 

2. Синий индикатор мигнет 3 раза. 
3. Уберите палец. Приложите палец администратора. После успешной авторизации (яркий красный и 
синий цвет). Начните запись отпечатка. Одним и тем же пальцем сделайте 6 нажатий. 
4. Если запись удалась, индикатор синий. Если запись не удалась, 
индикатор красный 

5. Если все 6 раз запись отпечатков, прошла успешно, индикатор мигнет синим светом 3 раза. 
Отпечаток успешно записан. 

Удаление отпечатков / сброс настроек 

 
1. Долгое нажатие на сенсор в течение 20 секунд. 
2. Мигание красным светом 3 раза. Используйте отпечаток пальца администратора, нажмите 2 

раза. 
3. Каждый раз для подтверждения отпечатка администратора нажимайте на сенсор. После 

красного и синего мигания запись успешна. 
4. Красный и синий светодиоды мигают поочередно, все отпечатки пальцев удалены, настройки 

восстановлены в заводское состояние. 
Устранение неисправностей 

Вопрос Причина Решение 

Не реагирует сенсор отпечатка 
пальца, индикатор не горит 

Нет питания 
Пожалуйста, зарядите 
биометрический замок. 
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Вопрос Причина Решение 

Ожидание 
Пожалуйста, прикоснитесь к сенсору 
отпечатка пальца. 

Не заряжается 

Есть ли инородные 
предметы в зарядном 
порту? 

Пожалуйста, убедитесь, что порт 
для зарядки чист и аккуратен. 

Не удается разблокировать 

Ваш палец слишком сухой 
Пожалуйста, потрите или подышите 
на пальцы. 

Ваши пальцы слишком 
влажные 

Пожалуйста, вытрите пот или воду с 
пальцев. 

Грязные отпечатки пальцев 
Пожалуйста, держите пальцы в 
чистоте. 

Сенсор отпечатка пальца 
не чист 

Пожалуйста, протрите сенсор 
отпечатка пальца. 

Особенности 

• [Ваш отпечаток пальца] — это ключ. 
Разблокировка по отпечатку пальца, удобно. 
• [Большая ёмкость] 
Поддержка до 20 отпечатков пальцев. 
• [Водонепроницаемость и пылезащищенность] 

Уровень защиты до IP65, эффективно защищает от пыли и дождя. 
• [1 секунда для разблокировки] 
Суперпроцессор, хорошее распознавание, низкая ошибка. 
• [Низкое потребление энергии] 
Полная зарядка обеспечивает до 3000 операций по разблокировке.  
  

Если у вас остались вопросы, свяжитесь с отделом поддержки. Для этого запустите WhatsApp. 

Нажмите на значок камеры и отсканируйте QR-код камерой смартфона.  
 

 
Приятного использования!  


